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INCIDENCIAS

INFORMACION GENERAL

Las incidencias son:

L)

Evento que se produce en el transcurso de la actividad y que repercute en la misma,

alterandola o interrumpiéndola.
Al

Rotura o interrupciéon de un equipamiento, aplicacién o software que impide el
desarrollo normal de las tareas.

éCOomo realizar un pedido?

Enlace. Podrds copiarlo desde aqui o acceder desde la intranet del empleado o
empleada.

[

(._-; | https://airtable.com/app8oav26xbxrRnYu/shrdKYfLIKNXelu2) A,

rd

Incidencias

Algo roto, se estropea o no funciona.

Nombre del solicitante

Solicitante *

AGOSTO 2023



@)master

Fecha de la incidencia

Fecha de la incidencia *

dd/mm/yyyy

Elegir la categoria que corresponda, mantenimiento o
informatica

Categoria *

‘ hnd an option
Mantenimiento instalaciones

Informética

Sede en la que ocurre la incidencia

Sede *

Fmd an option
Vecindario
San Fernando
Maestro Falla
Restaurante
Tenerife

Finca v

e
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Selecciona la ubicacion

Ubicacién
Administracion
Secretaria
Aula 1
Aula 2
Aula 3
Aula 4
Aula 5
Aula 6
Aula7
Aula 8
Atico
Finca
Restaurante

Agencia de colocacion

e
@,)/
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Nivel de urgencia de la incidencia, importante para poder

gestionarlas con el mayor acierto
Nivel de urgencia
Find an option
Baja
Media

Alta

Muy alta
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Por ultimo, redactar la descripcidn de la incidencia, intenta ser
breve y claro, aporta documentos o fotos si lo crees oportuno.

Titulo de la incidencia *

Descripcién de la incidencia *

Contacto:

Mantenimiento: servicios@centromaster.com

Informatica: jesus@centromaster.com
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